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1. Wstep

Posiadanie okreslonych zasoboéw, zarbwno w przedsiebiorstwie, jak i w gospodarstwie
domowym, potrzebne jest w celu wytworzenia produkcji badz uzyskania okreslonej
uzytecznosci. Produkcja potrzebna jest po to, aby zaspokoi¢ potrzeby materialne i
niematerialne. Niestety, poziom zasobdw jest ograniczony.

Problem ograniczonosci zasobow, przed ktorym stoi kazde spoteczenstwo, jest problemem
znaczacym i ztozonym. Dysponujgc zasobami trzeba podejmowac decyzje, jak majg one by¢
uzywane. Trzeba réwniez podejmowaé decyzje, w jakich ilosciach zasoby te bedg
produkowane.

Podczas tej lekcji dowiesz sie, jakie zasoby wyrézniamy, jakie one majg znaczenie w
produkcji, a takze na czym polega alokacja zasobow.

Permanentng cechg otaczajgcego nas $wiata jest ograniczono$¢ zasobdw, ktorg

inaczej nazywamy rzadkoscig. Rzadkos¢ zasobdw oznacza, ze zawsze jest ich zbyt malo,
zeby zaspokoi¢ wszystkie nasze potrzeby. Ekonomia jest nauka, dzieki ktdérej prébujemy
zrozumieC zjawisko ograniczonos$ci otaczajgcych nas zasobédw, jak réwniez w najlepszy
mozliwy sposob radzi¢ sobie z tym problemem.
Problem rzadkosci zasobow dotyczy wszystkich. Teorie ekonomiczne probujg wyjasniac
problem rzadkosci, zarbwno w zyciu codziennym, na gruncie dylematow pojedynczych
jednostek (kazdego z nas), a takze przedsiebiorstw w ich decyzjach gospodarczych, jak
réwniez - catych gospodarek. Mozna powiedzie¢, ze ekonomia jest naukg o gospodarowaniu
ograniczonymi (rzadkimi) zasobami.

Cele gospodarowania wynikajg z potrzeb ludzkich. Cztowiek odczuwa niezliczong
ilos¢ potrzeb, ktére pragnie zaspokoi¢. Sg to m.in. potrzeby ekonomiczne, ktére majg
podstawowe znaczenie i stanowig bezposredni impuls do gospodarowania, a ludzie -
gospodarujac - osiggajg swoje cele zyciowe. Zaspokajanie potrzeb jest naturalnym celem
dziatalnosci gospodarczej ludzi. Zaspokajanie potrzeb odbywa sie w warunkach ograniczen -
rzadkosci. To oznacza, ze wystepowanie danego dobra nie jest wystarczajace, aby
zaspokoi¢€ wszystkie potrzeby kazdej osoby.

Potrzeby sg impulsem do dziatan, ktorych efektem jest produkcja, czyli wyroby i ustugi. To
one stanowig sitg napedowg gospodarowania.

Dla producenta celem gospodarowania jest maksymalizacja zysku z prowadzonej przez
niego dziatalnosci gospodarczej.

Dla konsumenta celem gospodarowania jest maksymalizacja uzytecznosci z nabywanych
przez niego dobr czy ustug.

Jak widaé, zaréwno pojedyncze jednostki ludzkie, jak i przedsiebiorstwa, realizujg

pewien bardzo wazny dla siebie cel: prébujg w warunkach ograniczonosci zasobow dazy¢ do
maksymalizacji wtasciwego dla siebie efektu.
Klasycznym celem kazdego przedsigbiorstwa jest maksymalizacja zysku. Oznacza to, ze w
procesie gospodarowania, uzywajgc ograniczonych zasobdw, dazy ono do osiggniecia
mozliwie najwiekszego efektu. Jest nim zysk, czyli réznica miedzy przychodami uzyskanymi
ze sprzedazy wyprodukowanych przez przedsiebiorstwo dobr i ustug a poniesionymi przez
nie kosztami.

Z Kkolei kazdy z nas, pelniagc na rynku role konsumenta, roéwniez dazy do
maksymalizacji wiasciwego dla siebie efektu i rowniez dzieje sie to w warunkach
ograniczonych zasobow. Dazenie do maksymalizacji uzytecznosci oznacza, ze kazda
jednostka ludzka stara sie uzyskaé¢ mozliwie jak najwyzszy poziom zadowolenia (satysfakciji)
z zakupu i konsumpcji danego dobra lub ustugi.
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Gospodarowanie zawsze zwigzane jest z niepewnoscig. Oznacza to, ze srodowisko, w jakim
funkcjonuje przedsiebiorstwo, moze dawac szanse na zysk lub zagrazac poniesieniem przez
nie straty. To oznacza, ze firma zawsze ponosi ryzyko ekonomiczne.

Przedsiebiorstwo gospodarujace zasobami charakteryzuje sie trzema cechami:
e wyodrebnieniem ekonomicznym (alienacja),
e wyodrebnieniem prawnym,
e wyodrebnieniem techniczno-organizacyjnym.

Wyodrebnienie ekonomiczne jest jednym z podstawowych warunkéw istnienia gospodarki
towarowo-pienieznej i funkcjonowania przedsiebiorstw. Oznacza ono przede wszystkim, ze
przedsiebiorstwo ma odrebnos¢, reprodukuje zuzywane zasoby, a dochody pracownikow
przedsiebiorstwa zalezne sg od wynikéw produkcyjnych. Odrebnosé prawna oznacza, ze
firma jest zdolna do zawierania umoéw, zaciggania kredytdw bankowych itp. Oznacza
réwniez, ze firma jest zarejestrowana w odpowiednim rejestrze, w zaleznosci od przyjetej
formy prawnej dziatalnosci.

Odrebnos¢ techniczno-organizacyjna oznacza, ze firma tworzy jedng spdjng catos¢, posiada
wiasng strukture organizacyjna i podporzadkowana jest zazwyczaj jednemu szefowi.

Zaspokajanie potrzeb, zarébwno materialnych, jak i niematerialnych, zawsze wymaga
podjecia okreslonych dziatan i posiadania okreslonych zasobdéw. Zasoby te przeksztatcane
sq w trakcie proceséw produkcyjnych w dobra i ustugi. Niestety, rzadko$¢ zasobdw czesto
uniemozliwia zaspokojenie potrzeby w pozadanym stopniu.

Rzadkos¢ zasobéw powoduje, ze trzeba zdecydowad, jak majg one zosta¢ wykorzystane.
Trzeba réwniez decydowaé, co i w jakiej ilosci bedzie produkowane oraz jak wytworzona
produkcja bedzie podzielona na poszczegdlne jednostki spoteczenstwa. Ten proces nazywa
sie alokacjg zasobow.

Wyobraz sobie, ze jeste$ na ognisku z klasg i okazato sie, ze kietbasek do pieczenia jest o
wiele mniej niz was. Jak w takim razie nalezy je podzieli¢, aby kazdy z Was czut sie dobrze?

Obecnie zasoby mozna podzieli¢ na cztery podstawowe grupy

Zasoby
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Zrédto: Pr. zbior. pod red. S. Marek, Elementy nauki o przedsiebiorstwie, Fundacja na rzecz Uniwersytetu Szczecinskiego,
Szczecin, 2001, s. 279.
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2. Zasoby naturalne

Zasoby naturalne sg darem natury i nie sg wytwarzane przez cztowieka. Z jednej strony
tworzg srodowisko cztowieka, z drugiej - stanowig czynniki proceséw produkcyjnych.

Do zasobéw naturalnych zalicza sie: substancje (np. mineraty, wody), energie oraz uzytki.
Wsréd tych zasobow jedne sg niewyczerpywalne, a inne - wyczerpywalne, przy czym
niektoére z nich sg odnawialne, a niektére nieodnawialne.

Rola zasobow naturalnych byta rézna na réznych etapach rozwoju cywilizacji. Relacje
zachodzace pomiedzy cziowiekiem a zasobami naturalnymi nalezg do zagadnien, ktére w
ostatnim wieku nabraty szczegdlnego znaczenia. Wynika to ze stanu groznego naruszenia
rownowagi ekologiczne;j.

Obecnie duzg uwage skupia sie na zasobach wyczerpywalnych i nie do zastgpienia. Tych
wiasnie zasobow bedzie dotyczyt gtéwny problem gospodarowania.

Ponizsza tabela pokazuje przyklady zasobow naturalnych.

Zasoby naturalne

VESENTENEE - Wyczerpywalne, odnawialne Wyczerpywalne nieodnawialne

Catkowita ilos¢: « woda nadajaca sig do uzycia, e gleba, niektére mineraty,

 atmosfery, o roslinnosc¢, zwierzeta, » rzadkie gatunki roslin i zwierzat,

e wody, * populacje ludzkie, * niektore ekosystemy,

» skat, « niektére mineraty gleby, e krajobraz naturalny,

e energii « nieskazony CO,i O, o wigkszos¢ zasobow wody
stonecznej. « niektore ekosystemy. gruntowe;.

Zrédio: B. Lampbell, Ekologia czlowieka, PWN, Warszawa 1995, s. 215.

3. Zasoby Ludzkie

Najprosciej zasoby ludzkie mozna okresli¢ jako ludnos¢ w wieku produkcyjnym, zdolng do
wykonywania pracy spotecznie uzytecznej wraz z jej umiejetnosciami i doswiadczeniem. W
gospodarce opartej na wiedzy najbardziej poszukiwani sg pracownicy myslacy, tworczy,
kreatywni i gotowi do podjecia ryzyka. Bardzo czesto decyzje przejmujg pracownicy w
wyniku delegowania uprawnien. Takie zjawisko spowodowane jest docenianiem wiedzy
personelu niskiego szczebla. Sg oni rowniez bardziej elastyczni w reagowaniu na zagrozenia
i wykorzystywaniu szans niz kierownicy siedzacy w gabinetach. W takiej sytuacji nieodzowna
staje sie dogtebna wiedza i coraz lepsze kwalifikacje.

KTOS POWIEDZIAL:

"Potrzeba mi wielu ludzi, ktorzy dysponuja nieograniczonymi zasobami niewiedzy
na temat rzeczy niemozliwych.”

Henry Ford

amerykanski przemystowiec, fundator Ford Motor Company
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Na te grupe zasobdéw skiadajg sie zasoby rzeczowe (budynki, urzadzenia, maszyny,
surowce, potfabrykaty), zasoby finansowe organizacji, jak réwniez fundusze, ktére
organizacja jest w stanie pozyskac (na przykfad kredyt czy fundusze unijne).

Obecnie w przypadku wielu rodzajow dziatalnosci coraz mniejsze znaczenie przypisuje sie
posiadaniu maszyn czy budynkéw, natomiast rosnie znaczenie ludzi, ktérzy uczestniczg w
procesie tworzenia bogactwa.

Zauwaz, ze obecnie na znaczeniu zyskuje sektor ustug, w ktérym zasoby rzeczowe
mogg nie mie¢ juz tak duzego znaczenia. Przyktadem mogq by¢ takie firmy jak Kodak,
Microsoft czy Siemens, ktére swoj sukces opierajg przede wszystkim na pomystach, wizjach,
informacjach czy patentach.

W firmach zaawansowanych technologicznie duzy nacisk ktadzie sie na badania i rozwgj
(B+R). W wielu przypadkach naktady na prace badawcze przewyzszajg majatek trwaty
przedsiebiorstwa.

5. Zasoby nienamacalne

Zwane réwniez zasobami_niematerialnymi - to umiejetnosci zarzadzania, a takze wiedza
pracownikébw. Do tych =zasobow zalicza sie réwniez takie elementy jak: nazwa
przedsiebiorstwa, tradycja, marka, kontakty, lokalizacja. W przeciwienstwie do zasobow
rzeczowych, zasoby nienamacalne nie tracg na wartosci, jednak trzeba je dlugo
wypracowywacé. Stanowi¢c mogg podstawe do wypracowania trwalej przewagi
konkurencyijnej.

Najwyzsza wartos¢ stanowig te zasoby, ktére sg najtrudniejsze do skopiowania, a na ich
wytworzenie potrzeba kilkunastu lat.

To wiadnie w odniesieniu do zasobdéw nienamacalnych uzywa sie okreslenia ,kluczowe
kompetencje”.

KTOS POWIEDZIAL:
" Nagradzaj wielkie porazki, karz mafe sukcesy."
Phil Daniels

angielski aktor

Waznym aspektem gospodarowania zasobami jest ich wykorzystanie przez przedsiebiorstwa
w procesie produkcji. Zasoby uzywane w procesie produkcji nazywane sg czynnikami
produkcji lub inaczej czynnikami wytwdrczymi.

Proces produkcji polega na transformaciji czynnikéw wytwérczych w produkty (ustugi)
gotowe.

Wedtug klasycznego ujecia wyrézniamy nastepujace czynniki produkcji:

e Ziemie,
e prace,
e kapitat.

Ziemia obejmuje wszelkie rzeczy znajdujgce sie w naturze (fagcznie z jej powierzchnia), ktére
mogaq znalez¢ zastosowanie w procesie produkcyjnym. Mozna w tym miejscu mowic zatem
zaréwno o ziemi uprawnej, pastwiskach i innych powierzchniach, ale réwniez o kopalinach.
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Zapotrzebowanie na poszczegdlne mineraly zalezy od poziomu techniki. Np. gdyby
wynaleziono inny rodzaj silnika niz spalinowy, z pewnoscig spadtoby zapotrzebowanie na
rope naftowa.

Cecha charakterystyczng surowcéw naturalnych jest ich wyczerpywalnos¢ oraz rézna
dostepnosc¢. Problem zwigzany z rzadkoscia surowcow naturalnych moze byé rozwigzany
dwojako, w kazdym jednak przypadku - w sposéb wymagajacy kosztow i naktadow.

Po pierwsze: poprzez nakfady na poszukiwania dotychczas nieznanych ztéz danego
surowca, po drugie: poprzez naktady na znalezienie nowych technologii wytwarzania danego
produktu, opartych na zuzyciu zupetnie innych surowcéw.

Praca obejmuje wszelkg energie fizyczng i umystowa, wydatkowang przez ludzi w procesie
wytwarzania. Méwigc o zasobach pracy w gospodarce czesto korzystamy z pojecia ,sita
robocza”. Stanowi ona konkretny zaséb w gospodarce i sktada sie z ludzi pracujgcych w
zamian za ptace lub zysk oraz z osob, ktére nie pracujg, jednakze aktywnie poszukujg
zatrudnienia.

Wielkos¢ sity roboczej okresla granice, do ktorej mozemy sie zblizy¢é, zwiekszajgc ilos¢
zatrudnionych i zmniejszajac liczbe bezrobotnych.

Z czynnikiem ,praca”, uczestniczacym w procesie wytwarzania, nierozerwalnie wigze
sie kwestia jej wydajnosci. Wydajnos¢ pracy stanowi o ilosci (lub wartosci) wytworzone;j
produkciji, przypadajgcej na jedng osobe uczestniczacg w procesie produkcji w przeliczeniu
np. na jednostke czasu (godzine, dzien, tydzien).

KTOS POWIEDZIAL:
"Kazda praca jest dobra, o ile jest dobrze wykonywana."
Albert Einstein

fizyk, tworca teorii wzglednosci

Kapitat jest czynnikiem produkcji wytworzonym w ramach systemu gospodarczego. Dobra
kapitatowe sg produktami wytworzonymi, wchodzacymi do dalszej produkcji jako naktady. Od
pozostatych czynnikéw produkcji kapitat rozni sie wtasnie tym, ze w przeciwienstwie do nich
jest wyprodukowany w ramach systemu gospodarczego i moze by¢ tatwo pomnazany.

Kapitat obejmuje wszelkie rodzaje budynkéw i wyposazenia, wykorzystywane w procesie
produkcyjnym. Z pojeciem kapitatu Scisle wigze sie pojecie inwestycji, ktore stanowig
przeptyw wydatkédw majacych na celu utrzymanie albo zwiekszenie zasobow tego czynnika
produkciji.

KTOS POWIEDZIAL:

"Duzo lepiej jest kupi¢ wspaniafa firme za przecietng cene, niz przecietna firme za
wspaniatg cene.”

Warren Buffett

amerykanski finansista, miliarder
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Problem ograniczonosci zasobow mozna rozpatrywa¢ nie tylko z punktu widzenia
pojedynczego konsumenta czy przedsiebiorstwa, ale réwniez w skali catej gospodarki -
catego kraju.
Rzadkosé zasoboéw dotyczy kazdego bez wyjatku panstwa na Swiecie. Oznacza to, ze
mozliwosci produkcyjne kazdej gospodarki sg ograniczone. A trzeba pamietaé, ze
spoteczenstwa tych krajow beda zgtaszaty nieograniczony popyt na dobra i ustugi, kierujac
sie swoimi nieograniczonymi potrzebami.
W skali gospodarki jako catosci réwniez podejmowane sg dylematy na temat: w jaki sposéb
dokonywa¢ alokacji zasobow miedzy rézne konkurencyjne cele?

W warunkach rzadkosci zasobéw musi dojs¢ do rozstrzygniecia najwazniejszych
kwestii, zwigzanych z alokacjg zasobow i podejmowaniem wyboru, co produkowac i w jaki
spos6b dokonywac podziatu wytworzonych dobr.

6. Podsumowanie

Teraz juz wiesz, jakie zasoby sg potrzebne, zeby mozna byto realizowaé produkcije.
Oczywiscie, w zaleznosci od rodzaju prowadzonej dziatalnosci, jednych zasobdéw bedzie
potrzeba wiecej, innych mniej. Obecnie duze znaczenie w funkcjonowaniu podmiotéw na
rynku odgrywa zaséb, jakim jest informacja. Staje sie to gtéwnie dzieki rozwojowi
technologicznemu.

Rosnaca popularnosé wykorzystywania chociazby sieci internetu w biznesie spowodowata, iz
tradycyjne praktyki konkurowania stajg sie coraz mniej przydatne. Tym samym producenci
zmuszeni sg do wykorzystywania coraz to nowszych technologii i zasobéw, aby uzyskaé
odpowiedni stopien konkurencyjnosci.

W najblizszych latach na sukces firmy bedzie wptywaé umiejetnos¢ szybkiego zdobywania i
przetwarzania informacji w celu wykorzystania szans i eliminacji ryzyka gospodarczego, a
priorytetowym zadaniem dla przedsiebiorcéw stanie sie umiejetne wykorzystanie tego, co
oferuje nowoczesna technologia.
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